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Werkstudent (m/w/d) gesucht! 
Im Bereich AAL / Smart Home 
 

 
Die Better@Home Service GmbH, kurz BeHome, ist Anbieter einer Komplettlösung aus 
Sensoren, Software und Services aus einer Hand, die es älteren, hilfe- bzw. pflegebedürftigen 
Menschen ermöglicht, länger und sicher in den eigenen vier Wänden zu wohnen. Gemeinsam mit 
der TAG Wohnen in Gera setzen wir im Rahmen der Smart City-Initiative unser Projekt 
Gera@Home um. 
Für die Bereiche Installation und Support suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt Deine 
Unterstützung in Gera. Du begleitest Kundeninstallationen, behebst gemeinsam mit unseren 
Partnern Fehler und unterstützt unsere Kunden bei Fragen und Problemen. 

Deine Aufgaben 

• Du unterstützt vor Ort bei der Beratung und Information von Kunden und Partnern 
• Du installierst Systeme bei neuen Kunden und erklärst geduldig und ausführlich die 

Funktionsweise und Möglichkeiten unseres Angebots. 
• Du begleitest die Weiterentwicklung unseres Netzwerke in Gera und Thüringen. 

Dein Profil 

• Du interessierst dich für die Möglichkeiten, durch moderne Technik das Leben, 
insbesondere älterer Menschen, zu Hause einfach besser zu machen. 

• Dein Studienfach ist für uns weniger wichtig als dein persönliches Engagement für eine 
gute Sache.  

• Du arbeitest gerne in einem kleinen Team. Eine sorgfältige und strukturierte Arbeitsweise, 
Kreativität, Eigeninitiative und ein hohes Maß an Einsatzbereitschaft zählen zu Deinen 
Stärken.  

• Sehr gute Deutschkenntnisse beherrscht Du genauso wie den sicheren Umgang mit MS 
Office.  

• Du möchtest uns mindestens 10h/ Woche für eine Dauer von mindestens 12 Monaten  
unterstützen.  

Deine Benefits 

• Eine abwechslungsreiche Tätigkeit. Wir bieten dir sehr gute Gestaltungs- und 
Entwicklungsmöglichkeiten und der Chance auf Übernahme nach dem Studium. 

• Faire Vergütung von 12€ /Stunde und flexible Arbeitszeiten. 
• Du-Kultur und flache Hierarchien. Du arbeitest eng mit dem Team zusammen, wirst 

vollständig in das Tagesgeschäft einbezogen und übernimmst schnell 
eigenverantwortliche Aufgaben. 

• Ein Mentor an Deiner Seite. Du profitierst von Deinem persönlichen Mentor, der Dir 
sowohl in fachlicher als auch in persönlicher Hinsicht mit Rat und Tat zur Seite steht.  

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung! 

Damit Du gleich mit dem richtigen Ansprechpartner in Kontakt kommst, schick Deine Bewerbung 
– am besten per Mail – an: 

Better@Home Service GmbH 

Silvia Zapke 
Unter den Linden 80 
10117 Berlin 
silvia.zapke@better-at-home.de 


