BeHomMe

Fir ein selbstbestimmtes
und sicheres Wohnen

Ehrenamtlicher Lotse (m/w/d) gesucht!
SmartCity Projekt Gera / Smart Home

Die Better@Home Service GmbH, Rurz BeHome, ist Anbieter einer Komplettlésung aus
Sensoren, Software und Services aus einer Hand, die es dlteren, hilfe- bzw. pflegebeddrftigen
Menschen ermdglicht, langer und sicher in den eigenen vier Wanden zu wohnen. Gemeinsam mit
der TAG Wohnen in Gera setzen wir im Rahmen der Smart City-Initiative unser Projekt TAG
Vertrautes Wohnen um.

Fir den Bereich der ehrenamtlichen Kundenbegleitung suchen wir zum nachstmaéglichen Zeitpunkt
einen Lotsen / eine Lotsin. Sie Rimmern sich bei einfachen Fragen des Kunden rund um die
Nutzung und Méglichkeiten unseres Angebotes. Dafiir braucht es keine technischen Vorkenntnisse
und lange Schulungen. Wir begleiten Sie bei Ilhren Aufgaben und sind immer fir Sie da. Sie
tbernehmen eine sinnvolle Aufgabe und helfen dabei, dass das SmartCity ProjeRt flr viele
Blrger in Gera ein Erfolg wird.

Ihr Profil

e Sie interessieren sich fur die Mdoglichkeiten, durch moderne Technik das Leben,
insbesondere dlterer Menschen, zu Hause einfach besser zu machen.

e Wichtig ist uns ein personliches Engagement fir eine gute Sache.

e Sehr gute Deutschkenntnisse setzen wir voraus.

e |hre Zeit, in der Sie uns unterstitzen, Ronnen Sie flexibel wahlen — wie es am besten fir Sie
passt.

Wir freuen uns Uber jeden, der uns dabei unterstiitzt, das Leben gerade fir die dltere
BevélRerung sicherer und selbstbestimmter zu gestalten. Selbstverstdandlich Gbernehmen
wir alle Ausgaben im Zusammenhang mit der ehrenamtlichen Tatigkeit, z.B. in Form von
Tankgutscheinen. Soweit notwendig statten wir Sie auch mit allen technischen
Arbeitsmitteln aus, soweit noch nicht vorhanden, z.B. Laptop, Smartphone.

Wir freuen uns auf Ihre Nachricht!

Ihre Ansprechpartnerin:

Silvia Zapke
Projektmanagerin Gera
silvia.zapke@better-at-home.de
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